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Fortrolighedserklæring ved brug af ekstern VVS-firma.  

 
Undertegnede: 
Navn og på VVS-firma 
 
Navn på VVS-firma får i forbindelse med opgaven vedr. udskiftning af målere adgang til persondata, herunder 
navn, adresse, målernummer og forbrug på Aabenraa Fjernvarme A.m.b.a.s kunder. Adgangen til 
oplysningerne sker dels gennem udleverede oplysninger fra fjernvarmeselskabet, dels via adgang til  
e-Forsyning, der er en App som installeres på montørernes mobiltelefon/tablet. 
Navn på VVS-firma er i forbindelse med opgaven forpligtet til at sikre, at reglerne om behandling af persondata 
overholdes, herunder at der er et tilstrækkeligt sikkerhedsniveau i virksomheden til at sikre Aabenraa 
Fjernvarme A.m.b.a. kunders persondata.  
 
Der må alene behandles personoplysninger, der er nødvendige for at løse opgaven. Det må alene være de 
personer, der skal løse opgaven, der får adgang til oplysningerne. De ansatte hos navn på VVS-firma der skal 
løse opgaven, er uddannet i hvordan personoplysninger skal behandles i medfør af reglerne om persondata. 
Montørerne får tildelt et password der giver adgang til e-Forsyning. Når målerprojektet afsluttes deaktiverer 
Aabenraa Fjernvarme A.m.b.a. de tildelte passwords. 
Navn på VVS-firma erklærer hermed: 
• at de informationer, mit firma og mine montører får adgang til i forbindelse med udskiftning af varmemålere 

for Aabenraa Fjernvarme A.m.b.a. udelukkende, anvendes til de aktiviteter der relaterer sig til planlægning 
og udførelse af målerskift jf. entreprisekontrakt af xxx.  

• At ingen informationer må videregives til 3. mand 

• At montørerne logger ind i systemet med password ved hvert målerskift og logger ud af systemet efter hvert 
målerskift.  

• At App´en til e-Forsyning afinstalleres fra samtlige mobiltelefoner/tablets ved projektets afslutning og at 
adgang fra computere m.m. til fjernvarmeselskabets systemer slettes. 
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